Zawieszenie sptaty rat - co trzeba wiedzie¢?
2020-07-01

W zwigzku z obecnq sytuacjq w kraju w przypadku oczekiwanych probleméw finansowych, mozesz
skorzystac¢ z zawieszenia ptatnosci do 6 rat Twojego kredytu.

Takq decyzje trzeba dobrze przemysle¢, bo po okresie zawieszenia Twoje raty i fqczne koszty obstugi
kredytu bedq wyzsze.

Jezeli sie zdecydujesz na zawieszenie sptaty rat sprawdz, jak to zrobi¢ online w serwisie internetowym
iPKO.

Zawieszenie sptaty rat - co trzeba wiedzie¢?

e Mozliwos$¢ zawieszenia rat dotyczy umoéw kredytu zawartych do 13 marca 2020 r.

e Zawieszenie rat, dokonywane jest na podstawie wnioskéw ztozonych w okresie od dnia 13 marca
2020 r. do 30 wrze$nia 2020 r.

e Jezeli skorzystate$ z zawieszenia raty w okresie od dnia 13 marca 2020 r. do 30 wrzes$nia 2020 r.,
po dniu 30 wrze$nia umozliwimy Ci zawieszenie kolejnych, nastepujgcych po sobie rat, tak aby
tgczna maksymalna liczba rat (liczonych od 13.03.2020 r.) nie przekroczyta szesciu,

e Jezeli nie skorzystates$ do tej pory z zawieszenia raty musisz ztozyc pierwszy wniosek o
zawieszenie sptaty raty kredytu do 30 wrze$nia 2020 r. aby uzyska¢ prawo do zawieszenia sptaty
nastepujgcych po sobie 6 rat kredytu,

e Whniosek nalezy ztozy¢ odpowiednio wcze$niej, tak aby Bank mogt go rozpatrzy¢ do 30 wrzesnia
2020 .

e Rozwigzanie jest dostepne rowniez dla klientow, ktérzy skorzystali z zawieszenia sptaty rat od
stycznia do 13 marca br. na podstawie postanowienn umowy kredytu.

e Zawieszenie sptaty raty kredytu moze dotyczyc catej raty kapitatowo-odsetkowej lub kapitatowej
lub odsetkowej w okresie karencji w sptacie kapitatu.

e W okresie zawieszenia sptaty rat odsetki sq naliczane na dotychczasowych zasadach.

o W przypadku zawieszenia sptaty raty kapitatowo-odsetkowej lub odsetkowej w okresie karencji w
sptacie kapitatu kwota odsetek naleznych za okres zawieszenia sptaty kredytu ulegnie podziatowi
przez liczbe pozostatych do sptaty rat, a kwoty wynikajgce z tego podziatu zostanqg do tych rat
doliczone.

o W przypadku zawieszenia sptaty raty kapitatowej odsetki za okres zawieszenia rat kapitatowych
bedq sptacane w dotychczasowych terminach ptatnosci.

e  Okres sptaty okre$lony w umowie kredytu nie ulegnie zmianie. Zmieni sie koszt obstugi kredytu z
uwagi na zmiane harmonogramu sptaty kredytu.

e Pamietaqj!

1 wniosek zawiesza sptate 1 raty - dlatego w kazdym miesigcu wypetnij ten wniosek

ponownie.

— Zt6z wniosek najpézniej 3 dni robocze przed najblizszym terminem sptaty raty.

— Jezeli skorzystasz z zawieszenia sptaty rat wzrosnie wysokos¢ kolejnych rat Twojego kredytu.
Ocen realnie swoje mozliwosci finansowe przed ztozeniem wniosku o zawieszenie rat.

— Ptatnosci sktadek ubezpieczeniowych nie ulegajg zawieszeniu.

— Jesli rozwazasz zawieszenie sptaty kredytu i posiadasz ubezpieczenie sptaty kredytu od utraty
pracy - wez pod uwageg, ze w okresie zawieszenia sptaty rat nie przystuguje Swiadczenie z tyt.
utraty zrédta dochodu.

¢ Nie pobieramy optat za realizacje dyspozycji zawieszenia rat.

e Sprawdzamy kazdy wniosek o zawieszenie i informujemy Cie o decyzji w sposadb, ktory wskazesz
w dyspozycji (e-mail lub SMS). Pamietaj: rozpoczynamy obstuge Twojego wniosku od razu, gdy
do nas wptynie. Nie musisz nic wiecej robic.




e Numer telefonu komérkowego, ktory podajesz we wniosku, musi byc¢ taki sam, joak numer w
Twoich danych w banku.

e Whniosek o zawieszenie rat mozesz ztozyc jesli opdznienie w sptacie kapitatu lub odsetek na dzien
29 lutego 2020 r. oraz na dzien ztozenia wniosku o zawieszenie sptaty zadtuzenia nie przekraczato
30 dni.

e Mozesz anulowa¢ ztozony wniosek o zawieszenie raty najpozniej na 1 dzien roboczy przed
terminem sptaty tej raty - w tym celu skontaktuj sie z konsultantem infolinii PKO Banku Polskiego
SA : 800 302 302.

e 0Od dyspozycji zawieszenia sptaty mozesz odstgpi¢ w ciggu 14 dni od dnia udostepnienia
harmonogramu sptaty rat, ktéry zawiera informacje o kosztach. Jezeli chcesz odstgpi¢ od
dyspozycji skontaktuj sie z naszym konsultantem infolinii PKO Banku Polskiego SA pod nr:

800 302 302 (brak optat dla numerow krajowych na terenie kraju, w pozostatych przypadkach
optata zgodna z taryfq operatora).

e Pamietaj:

— Odstgpienie powoduje, ze dyspozycja zawieszenia traktowana jest tak, jakby nie zostata
ztozona.

— Jezeli odstqpisz od dyspozycji zawieszenia przed terminem ptatno$ci zawieszonej raty - rata
ta zostanie pobrana zgodnie z dotychczasowym harmonogramem.

— Jezeli odstqpisz od dyspozycji zawieszenia po terminie ptatno$ci zawieszonej raty, rata ta
bedzie ptatna (w catosci albo w czesci kapitatowej, w zalezno$ci od opcji zawieszenia, ktorg
wybrates) nastepnego dnia, po dniu otrzymaniu przez Bank o$wiadczenia o odstgpieniu. Jesli
rata w ww. dniu nie zostanie sptacona, Bank zacznie nalicza¢ odsetki od zadtuzenia
przeterminowanego.

Informacje o zawieszeniu rat przekazemy do Biura Informacji Kredytowej gdzie bedzie widoczna dla
wszystkich jego uzytkownikow m.in. bankow.



